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1. [bookmark: _Toc193137750][bookmark: _Toc232971529][bookmark: _Toc530411156][bookmark: _Hlk69067790]Enquadramento
O Conselho de Gerência é responsável por determinar a estratégia de negócios e aprovar as políticas gerais da empresa, além de supervisionar a sua estrutura de controlo interno. No cumprimento destas responsabilidades e em consonância com o Código de Conduta da e com a Missão, Visão e Valores da e a sua cultura de ética e de Compliance, pretende proporcionar um clima de transparência.
Deste modo, e com vista a assegurar a protecção dos interesses dos accionistas e dos colaboradores da instituição, bem como os dos supervisores, dos clientes, e do público em geral, compromete-se em formalizar e implementar um conjunto de políticas e processos para identificação, monitorização e mitigação de conflitos de interesses. 
2. [bookmark: _Toc230907657][bookmark: _Toc232971530][bookmark: _Toc98772958][bookmark: _Toc193137751]Âmbito de Aplicação
Esta política é aplicável aos órgãos sociais, colaboradores e investidores permanentes e eventuais da empresa, bem como fornecedores e prestadores de serviços, que tenham acesso à informação. Todos devem inteirar-se desta Política e obedecê-la. A alegação de desconhecimento das regras não será aceite como justificativa no caso de quaisquer inconformidades com a Política.
Esta Política deve ser analisada e compreendida juntamente com o Regulamento Interno, o Código de Conduta e demais políticas e procedimentos internos relacionados.
3. [bookmark: _Toc232971531]Objectivo
Esta Política de Conflitos de Interesse (a "Política") é uma componente fundamental do sistema de Corporate Governance da  e destina-se a definir os procedimentos e processos que devem ser seguidos de modo a prevenir e, se for caso disso, gerir conflitos de interesses reais ou potenciais envolvendo os Accionistas, membros do Conselho de Gerência, directores e Colaboradores nas suas relações com a Empresa e entre si,  bem como quaisquer situações de conflito de interesses que possam surgir com clientes, fornecedores ou outras partes interessadas.
4. [bookmark: _Toc230907660][bookmark: _Toc232971532]Enquadramento legal
Ao longo do documento são referenciados documentos internos e externos que complementam os princípios da política em causa. Por conseguinte, e para melhor compreensão das temáticas desenvolvidas, deve ser considerada a leitura dos seguintes documentos:
	Âmbito
	Título do documento
	Nº do Normativo

	Internos
	Estatutos da Empresa
	N/A

	
	Código de Conduta 
	POL-CC-GCR-MADZ/26

	
	Política de PBC/FT/PADM
	POL-PCBCFTPADM-GCR-MADZ/26

	Externos
	Código de Valores Mobiliários
	Lei n.º 22/15, de 31 de agosto

	
	Regime Geral das Instituições
	Lei n.º 14/21, de 19 de maio

	
	Prevenção e Combate ao Branqueamento de Capitais do Financiamento do Terrorismo e da Proliferação de Armas de Destruição em Massa
	Lei nº 5/20, de 27 de janeiro

	
	Financiamento do Terrorismo e da Proliferação de Armas de Destruição em Massa 
	Lei nº 11/24, de 4 de julho

	
	Lei de Alteração à Lei sobre a Prevenção ao Terrorismo
	Lei nº 9/24, de 3 de julho

	
	Regulamento da CMC sobre o Agente de intermediação Financeira
	Regulamento nº 2/25 de 24 de junho

	
	Normativo do BNA Sobre o Governo Societário
	Aviso n.º 3/26, de 23 de Fevereiro

	
	Regras de Prevenção e Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e da Proliferação de Armas de Destruição em Massa emitidas pelo BNA
	Aviso nº 02/24, de 22 de março



5. [bookmark: _Toc193137752][bookmark: _Toc232971533]Definições 
· [bookmark: _Toc232971534]Conflito de interesses: situação que ocorre quando um Colaborador tem interesses pessoais, profissionais, financeiros ou outros semelhantes que possam ter o potencial de comprometer ou influenciar o seu julgamento profissional, lealdade e objectividade como Colaborador da empresa;
· [bookmark: _Toc232971535]Conflito de Interesses Real: ocorre quando o Colaborador enfrenta um conflito real e existente;
· [bookmark: _Toc232971536]Conflito de Interesses Potencial: ocorre quando o Colaborador está ou pode estar em uma situação que pode resultar em um conflito de interesses;
· [bookmark: _Toc232971537]Conflito de Interesses Percebido: ocorre quando o Colaborador está ou pode estar em uma situação que pareça ser um conflito de interesses, mesmo que não seja o caso;
· [bookmark: _Toc232971538]Conflito de Interesses Directa: ocorre quando o próprio Colaborador da está uma situação de conflito de interesses com a Empresa;
· [bookmark: _Toc232971539]Conflito de Interesses Indirecto: ocorre quando haja envolvimento de um familiar da linha recta ou colateral do Colaborador.
6. [bookmark: _Toc193137754][bookmark: _Toc232971540]Prevenção e gestão de conflitos de interesses
Os princípios gerais que se aplicam aos Colaboradores quando confrontados com um conflito de interesses são os seguintes:
1. Dever de se abster de participar em quaisquer discussões ou tomadas de decisão relacionadas com a questão conflituosa. 
1. Dever de se abster de aceder a informações de propriedade ou confidenciais relacionadas com a questão conflituosa. 
1. Dever de ser transparente e aberto com as partes envolvidas na situação de conflito de interesses.
1. Dever de cooperação na resolução de conflitos de interesses.
7. [bookmark: _Toc98772960][bookmark: _Toc193137755][bookmark: _Toc232971541]Compromissos e Princípios Orientadores
Tal como aqui definido, um conflito de interesses é sempre que um Colaborador tem interesses pessoais, profissionais, financeiros ou outros semelhantes que possam ter o potencial de comprometer ou distorcer o seu julgamento profissional, lealdade e objectividade como Colaborador da Madz Global. 
A Madz Global determinou os seguintes princípios e orientações no que respeita aos conflitos de interesses:
· Todos os Colaboradores da Madz Global têm o dever de agir no melhor interesse da Empresa, incluindo os dos seus stakeholders ou Órgãos Sociais, nas suas atividades profissionais diárias e nunca devem colocar-se numa posição em que o seu interesse pessoal possa entrar em conflito com este dever;
· Do mesmo modo, a Madz Global conduz, defende e salvaguarda os direitos e os interesses legítimos de todas as suas partes interessadas, sob o princípio de um tratamento equitativo e de não discriminação;
· A Madz Global proíbe a qualquer Colaborador estabelecer outra relação com a Empresa ou outras sociedades, directa ou indirectamente, para além do exercício ou vigência das suas funções não é que possam ser consideradas potencialmente conflituantes;
· A Madz Global pauta-se pela segregação de funções, não sendo permitida a acumulação de funções que possam gerar conflitos de interesses dentro da Empresa.
· A Madz Global proíbe a concorrência desleal, que existe sempre que um Colaborador infringe o seu dever e obrigação de ser leal à Empresa e de servir os seus melhores interesses, participando em concorrência com a Empresa. Para que uma situação seja considerada concorrência desleal, não é necessário causar danos ou prejuízos financeiros reais à Madz Global; o mero risco ou os potenciais danos para a Empresa são suficientes.
· A proibição da concorrência desleal é aplicada não só enquanto o Colaborador estiver de serviço, mas também durante os períodos de trabalho suspenso, incluindo, mas não limitado a férias e feriados, licenças prolongadas de ausência, licenças de ausência pagas/não remuneradas, suspensão do emprego devido a acções disciplinares ou a invalidez temporária.
· Na realização de qualquer operação/transacção que possa envolver um conflito de interesses no âmbito da presente Política, todos os Colaboradores envolvidos agirão de forma imparcial, responsável e profissional.
· A Madz Global compromete-se a ser cooperativa, transparente e próxima em resposta a qualquer autoridade, organismo ou agência reguladora ou de supervisão que possa solicitar informações sobre qualquer conflito de interesses.
· A Madz Global proíbe o uso da Empresa como uma plataforma para promover negócios externos, pessoais ou qualquer outro tipo de interesses ou para beneficiar amigos ou familiares imediatos ou próximos.
· Os membros do Conselho de Gerência (CG) e todos os Colaboradores da  são obrigados a divulgar prontamente, de forma voluntária e directa a existência e natureza de quaisquer conflitos de interesses conhecidos ou potenciais, sejam eles próprios ou de outros, logo que tenham conhecimento da situação, devendo notificar de imediato o seu supervisor/gestor e em conjunto submeterem o assunto à Gabinete de Compliance para avaliação e proposta junto do CG das medidas necessárias, abstendo-se de participar nos processos de tomada de decisão caso a situação assim requeira.
· A Madz Global agirá sempre em conformidade com a lei e as normas e princípios de Corporate Governance da Madz Global.
· A Madz Global tem um conjunto de procedimentos e mecanismos em vigor que se destinam a prevenir, monitorizar, investigar e corrigir qualquer tipo de conduta ou actividade corrupta ou fraudulenta.
· Qualquer violação desta Política por parte dos Colaboradores da Madz Global pode levar a um procedimento disciplinar.
8. [bookmark: _Toc193137756][bookmark: _Toc232971542]Estrutura Organizacional
1. [bookmark: _Toc529355254][bookmark: _Toc529356664][bookmark: _Toc529357076][bookmark: _Toc529357163][bookmark: _Toc529796685][bookmark: _Toc529866835][bookmark: _Toc529867322][bookmark: _Toc530042947][bookmark: _Toc530126978][bookmark: _Toc530411157][bookmark: _Toc127643704][bookmark: _Toc127670559][bookmark: _Toc127834021][bookmark: _Toc127837023][bookmark: _Toc131515292][bookmark: _Toc131516177][bookmark: _Toc193137757]
a) [bookmark: _Toc193137758][bookmark: _Toc232971543]Conselho de Gerência
[bookmark: _Toc530411161]O Conselho de Gerência é o órgão responsável, em última instância, pela aplicação das medidas tidas como necessárias à situação ou potência situação de conflito de interesses, mediante proposta Do Gabinete de Compliance. 
b) [bookmark: _Toc193137759][bookmark: _Toc232971544]Gabinete de Compliance
O Gabinete de Compliance deve rever e avaliar periodicamente, pelo menos anualmente, todos os conflitos de interesses existentes na, a fim de implementar os mecanismos necessários/destinados a evitar quaisquer interferências com a objectividade, julgamento imparcial e lealdade dos Colaboradores da Madz Global nas suas responsabilidades de decisão. 
O Gabinete de Compliance analisa em que medida os princípios e práticas da Política podem afectar a capacidade de cumprimento pela Madz Global da legislação, regulamentos, normativos e o respeito pela cultura da Instituição, reportando qualquer situação anómala susceptível de colocar em risco ou comprometer o bom funcionamento da Instituição
9. [bookmark: _Toc530411162][bookmark: _Toc193137760][bookmark: _Toc232971545]Gabinete de Auditoria Interna
A Gabinete de Auditoria Interna avalia a adequação a eficácia e a eficiência da Política
10. [bookmark: _Toc232971546]Interpretação
A presente política deve ser interpretada em conformidade com as normas legais e estatutárias que sejam aplicáveis cabendo, ao Conselho Administração resolver as dúvidas de interpretação que possam surgir.
11. [bookmark: _Toc231256624][bookmark: _Toc232971547]Incumprimento
A Madz Global, não consentirá violações desta Política. O não cumprimento da política, sujeitará o infractor às medidas disciplinares, que podem incluir multas, rescisão contratual e outras consequências, conforme permitido por lei. Nos casos de terceiros, a violação de qualquer diretriz contida nesta Política, uma vez apurada e constatada, configurará quebra de confiança e poderá acarretar na rescisão contratual.
12. [bookmark: _Toc232971548]Divulgação
A presente Política de Compliance será objecto de divulgação interna através da sua publicação na página da internet da Madz Global
A Direcção de Capital Humano divulgará, igualmente, a presente Política através de acções de formação para todos Trabalhadores da Madz Global. 
[bookmark: _Toc194004821]A Direcção de Capital Humano deverá promover acções e meios de divulgação interna para todos os colaboradores.
13. [bookmark: _Toc232971549]Alterações e Aprovação
A presente Política é revista com uma periodicidade mínima anual. O Gabinete de Compliance pode, no entanto, propor ao Conselho de Gerência sua revisão num prazo inferior, sempre que se considere oportuno.
A presente Política foi aprovado pelo Conselho de Gerência da Madz Global podendo apenas ser alterada por deliberação deste órgão.
O mesmo também poderá ocorrer sempre que se verifiquem alterações no contexto em que a Madz Global, desenvolve as suas actividades, nomeadamente quando ocorrem alterações legais ou quaisquer outras consideradas relevantes.
14. [bookmark: _Toc231230031][bookmark: _Toc231256627][bookmark: _Toc232971550]Aprovação e entrada em vigor
	Versão
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